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QUYETDJNH

Ve vi@c phe duyet Ke hogch cam ket an toan moi truong va xa hoi va
K~ ho~ch tham gia cua cac ben lien quan

cua Dr an Thuc day phat trien din mjt troi

BQTRUONGBQCONGTHUONG

Can cu Nghi dinh s6 98/2017/ND-CP ngay 18 thang 8 nam 201 7 cua Chinh phu
quy dinh chuc nang, nhiem vu, quyen han va co cau to chuc cua B9 Cong Thuang;

Can cu Nghi dinh s6 56/2020/ND-CP ngay 25 thang 5 nam 2020 cua Chinh phu
vS quan l va sr dung von h6 trq phat triSn chinh thuc (ODA) va v6n vay uu dai cua
cac nha tai frq nu&c' ngoai;

Tren ca SO' cac Thu cua Ngan hang ThS gi&i ngay 12 thang 6 nam 2020 va ngay
07 thang 7 nam 2020 vS n9i dung Ke hoach cam kSt an toan moi truong va xa h9i va
Ke hoach tham gia cua cac ben lien quan cua Dµ an Thuc day phat trien di@n mt troi;

Theo d nghi cua Cuc truing Cuc Dien lg va Nang luong tai tao,

QUYETDJNH:

Dieu 1. Phe duyet Ke hoach cam ket an toan moi truong va xa hoi va Ke hoach
tham gia cua cac ben lien quan cua Dµ an h6 trq ky thu~t Thuc dfiy phat trien dien mat
trai (Vietnam Solar Transition Accelerator - VISTA) do Ngan hang ThS_ gi&i vi~n trq
tai Phu hue I va Phu hue 2.

Dieu 2. Giao Cc Dien hre va Nang luong tai tao ph6i hqp v&i Ngan hang The
gi6'i t6 chuc thµc hi~n KS ho<;1ch Cam kSt an toan moi truong va xa h9i va Ke hoach
tham gia cua cac ben lien quan phu hqp quy dinh cua phap luat hi@n hanh, dam bao

. hi~u qua, mvc tieu va tiSn d9 Dµ an.
Dieu 3. Quyet dinh nay co hieu lgc ke tr ngayk.
Dieu 4. Cuc truing Cuc Din lgc va Nang lung tai tao va Thu trung cac don

vi c6 lien quan chiu trach nhiem thi hanh quySt dinh nay./.

NO'i nhij.n:
- Nim 0iSu 4;
- 89 truc'mg (de bao cao);
- Ngan hang Th~ gi6·i;
- Ltru: VT, 0L.
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Ke hoach Cam ket an toan mi truong va xa h@i
Dv an h6 trq ky thu@.t Thie day phat trien di@n mat tr0i

(Vietnam S_olar Transition Accelerator-VISTA)
(Kem theo Quyit iltnh s6 1 9 7 7 IQD-BCTngayJg thang 7 niim 2020 cua _

B9 Cong Thuong)



Dg an Thuc day phat trien di@n mat tr&i tai Viet Nam

(VISTA)

t:SCP r,.

Nam 2020



2

KEHOACH CAMKET THCHIEN c.Ac QUY BJNH VEMOITRUONG VAXAHQI

1. Nu&c C9ng hoa Xa h9i Chu nghia Vi?t Nam, thong qua B9 Cong Thuong (MOIT) se
thrc hin dr an Thuc dyphat trin di@nmat tr'i (Dr an), phoi hop vdi cac Bo nganhva
co quan lien quan gem Tap dondien lgc VietNam (EVN) va mot so tinh hya chon. Ngan
hang Tai thiSt va Phat triSn qu6c t€ (IBRD) (sau day goi la Ngan hang) da chap thujn
cung d.p tai trq cho Dv an.

2. B9 Cong Thuong se thvc hi?n cac giiphap va hanh dong de Dg an c6 the durgc triSn
khai phu hqp v&i cac tieu chudn ve moi truong va xa h9i (ESSs). Ke hoach cam ktve
Mai truong va Xa h9i (ESCP) se dua ra m9t so giai phap va hanh d9ng, cac tai li?u va
ke hoach cg the cung nhu thwi gian thyc hi@n tmghoat dong va giai phap.

3. B9 Cong Thuong se tuan th cc di€u khoan vS Mai truong va Xa h9i duqc neu trong
Khung mitruong va xa h9i (ESF) tham chiSu trong ESCP, vi du nhu Ke hoach quan ly
Mai truong va Xa h9i (ESMP), Ke hoach hanh d9ng Tai dinh cu (RAP), Ke hoach Tham
gia cua cac ben lien quan (SEP), va ljch trinh thvc hi?n cac ke hoach noi tren.

4. B9 Cong Thuong chiu trach nhi?m vs vi?c tuan thu ESCP nay ngay ca khi vi?c th1_rc hi?n
cac gii phap va hanh d9ng c th cua Dv an duqc thvc hi?n bai B9 Cong Thuong hay
cac B9 nganh ca quan khac tham gia thvc hi?n Dv an duqc neu tai Mgc 1.

5. Vi?c thvc hi?n cac giai phap va hanh d9ng cg thdugc neu trong ESCP se duqc BQ Cong
Thuonggiam sat va bao cao cho Ngan hang, theo dung yeu c!u trong ESCP va cac di€u
kien rang bu9c trong thoa thuan phap ly, va Ngan hang se theo doi va danh gia tiSn d9 va
mrc do hoan thanh ca giai phap va hoat dong cua Dg an.

6. Ngan hang va B9 Cong Thuong thoa thuan la, ESCP c6 the se dugc dieu chinh trong qua
trinh thvc hi?n Dv an, dS phan anh vi?c qun ly thich nghi nhung thay doi cung nhu
nhung tinh hu6ng khong luong tru6'c dugc, ho4c de dap ung nhung danh gia v€ thvc hi?n
Dv an dva tren ESCP. Trong b6i canh nuphai dieu chinh nhu v~y, B9 Cong Thuong se
trao doi va tha thuan voi Ngan hang v nhng thay doi d6 va s€ cap nhat vao ESCP.
Vi?c th6ng nhfit v&i nhung thay di trong ESCP se duqc chinh thuc h6a thong qua thu
trao d6i gifra Ngan hang va B9 Cong Thuang. BQ Cong Thuang se cong bo ban ESCP
cap nhat mot cach kip thi.

7. DBi v6'i nhung thay d6i cua Dv an, nhung tinh hu6ng khong lucmg tru6c dugc, ho~c kSt
qua thgc hien Dr an can thay doi truoc nhung rii ro va tac d9ng trong qua trinh thvc hi?n
Dy an, Bo Cong Thuong se b6 sung ngan sach, neu can, cho vi?c thvc hi?n cc giai phap
va hnh dong de giai quyet cac rui ro va tac d9ng do1.



GIAI PHAP VA HANH DONG KHUNG THOI GIAN CO OUAN CHIU TRACH NHIEM
GIAM SATVA BAO cAo
A BAO CAO: B9 Cong Thuung thong bao Ngan hang v(i) vi@c ap dung cc tieu Qua trinh th1,t:c hi?n d1,t· an MOIT/Ban Quan lydlf an (PMU)

chi lga chon cc cong vien di@en mat trwi/tram bien ap trong qua trinh xac dinh
va lga chon; (ii) dua cac dieu khoan ve mdi truong va xa hoi vao pham vi cong
viec trong Di6u khoan tham chi6u cho tu vfrn/c6 vin giao dich; (iii) dua cac dieu
khoan ve moi truong va xa h9i vao H6 so· mo·i th:lu, danh gia va lga chon b@en
thing thfiu; (iv) IPP thing thfiu tuan thu cac yeu du va quy trinhv moi trung
va xa hQi quy dinh trong hqp d6ng; (v) ho so xin d.p gifiy phep vs dia diBm c1,1
the cho dg an dien mat troi va cac giay phep khac theo auy dinh.

B SJ CO VA TAI NAN: khong ap dung di v6i cc dy an vl khong co cong Khong tip d1,mg
viec hay hoi;tt d9ng gay t6n hi;ti kB ca mfrc d9 t6n lwi it toi mi truong va xa
h(H. Do d6, trong Dr an nay, dl,f ki6n khong c6 bfit cfr tinh hu6ng nao nlm v~y
ma cfin dua vao trong bao cao vs SI)" c6 de duyc trinh Ngan hang.

C BAO cAo HANG THANG CUA NHA THAU: khongap dung Khong dp dung
ESS 1: DANH GIA VA QUAN LY RUI RO VA TAC DONG DEN MOI TRUONG VA xA H<)I
1.1 CO cAu TO CHUC: B6 tri can b9 c6 nang 11,fc va ngu6n Ive dS h6 trq cong Qua trinh th1J.°C hi?n dlf an B9 Cong Thuong/Ban Quan l dg an

tac quan l rui ro v moi truong va xa Mi trong dfiu thau canh tranh.
1.2 DANH GIAVE MOI TRUONGVAX.A HQI: qua tr1nh chuan bi dl,f an khong Qua trinh thlJ,'C hi?n d1,t· an B9 Cong Thuong/Ban Quan ly dg an,

dn thvc hien danh gia moi tmo·ng va xa h9i. tu vfin
B(> Cong Tlmung se gi'.ri d1,r thao cu6i cung DiBu khoan tham chi6u (TORs) d6i
v6"i tu· vfrn giao dich, trong d6 bao g6m ca phfin 119i dung vB cac Tieu chuan Moi
tmbng va Xa Mi, cho nh6m ph1,1 trach Dr an cua Ngan hang.
B9 Cong Thuong se xay d1,1ng cac tieu chi hqp le ve moi tmbng va xa hQi dS l1,1·a
chon dia diem cho cOng vien din mat tri, gri Ngan hang gop y va thong qua
tmo·c khi ap d1,111g cho qua trinh sang loc va lga chon dia diBm, sau do ap dung
cac tieu chi d6 trong qua trinh th1,rc hien 01,1· an. Cac tieu chi c:ln nghiem ng~t d6i
v6"i cac dia diBm c6 y6u t6 nhay cam ve mdi truong (vi dy: khu moi truong s6ng
tl,I' nhien, cac dich v1,1 sinh thai quan trong, cac di san van h6a v.v) va nhung dia
diem ma vi@c thu hoi dat co th pha vo sinh ke hoc nha cra v co the y@u cu
cc giai phap den bu nhieu hon quy dinh tai Luat dat dai cua Viet Nam (tuc la
chi nen huy dong dg an tai khu vgc dat dai co gia tri thap).
Trong qua tr1nh thvc hien Dv an n6u Chinh phu chinh thfrc quy6t dinh ti6n hanh
phuong an cong vien di@n mt troi, can phai tien hAnh sang loc chi tiet va xac
dinh pham vi doi voi cac van de moi tmcmg va xa hi dua trn ESSs lien quan.
Bao cao danh gia tac dc)ng Moi tmo·ng va Xa hQi (ESlA), Ke hoach tai dinh cu
(RP), va Ke hoach phat triSn Dan tc)c thiSu s6 (EMDP) se du9·c chuiin bid€ phat
trien ha tang cho cong vi@n di@n mt tr'i, theo dung yeu cu trong Khung Moi
tmong va Xa h9i (ESF) va cac Tieu chuiin ve MGi trung va Xa hQi (ESSs).
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GIAI PHAPVA HANHDONG KRUNG THO]GIAN ca QUAN CHIU TRA.CH NHIEM
ESS 2: DIEU IatN LAO Dt)NG VA. LAMVite
2.1 QUY TRiNH QUAN LY LAO DQNG: Tr khi c hi@u lrc den khi MOIT/PMU/ TU' vfin giao djch

- Xay d1JI1g h9p d6ng thue lao d<')ng cho cac can b9 Ban quan ly Dt.r an dong Dr an
theo dung yeu du cua Lu~t lao d9ng trong nuoc .

- K€t hgp cac di€u khoan phu hgp cua ESS2 (nhfit quan vi cc yeu diu
cua Lu?at cua Viet Nam ve mgc dich srdung lao dong do) trong tat ca cac hop
' J..dongtll'van

- Khi co khing dinh cua phia Chfnh phu, dam baa chufin bi LMP cha cac
dr an cong vi@n di@n mat troi la mot phn trong goi thau cha h trky thuat
nay.

- Xay dung va thrc hi@n LMP(s) khi can (de thf diem cong vi@n di@n mat
trcri da duqc xac dinh trong dg an ho tr ky thuat thuoc Hop phan 2), phi hop
v6i ESS2.

- Dam blo long ghep hop ly cac yeu cliu lien quan (nhfit quan v6'i ESS2,
de tranh, de giam thieu, giam bot va b6i thll'cmg cac tac d<')ng lien quan den
ESS2), va thyrc hien chung theo dung yeu cau.

2.2 ca CHEGIAIQUYETKHIEU NAICHO cAc CAN BO, CONG NHAN Tu khi c6 hi?U l(rC tlin khi MOIT/PMU
CUADT/AN: . . tl6ng D(r an
Duy tri co che giai quy6t khieu nai cho cac can b9, cong nhan cua dt.r an thea
quy djnh cua Lu~t phap trong nu6·c.

2.3 cAc BitN pHA_p VE SU'C KHOEVA AN TOAN LAO Dt)NG (OHS): Tu khi c6 hi?U hrc tlen khi MOIT/PMU
0ua cac quy djnh v8 an toan, sue kh6e laa d<')ng vao quy trinh lap d4t va van dong Du an
hanh

ESS 3: NGANNGUAVA QUAN LY O NHIEM, SU DUNG HIEU QUA TA.I NGUYEN
3.1 KE HOACH QUAN LY CHAT THAI DitN TU (E-WASTE): khong ap Khong dp dung MOIT/PMU

dung;
Hien tai chua xac dinh tac d9ng nao Ct.I th6, nhung nSu va khi cac dia diSm Cl.I
th6 dugc xac dinh thi ESCP se dugc c~p nMt d6 dua vaa cac di8u khaan v8
tieu chuan moi truong va xa hoi

3.2 NGANNGUA VA QUANL O NHIEMVA SUDT)NG 1-ntu QUA TA.I Khong ap dung
NGUYEN: kh6ngap dung;
Hien tai chua xac dinh tac dong nao c the, nhung neuv khi ccdia diem cu
the duqc xac dinh thi ESCP se duqc c~p nh~t de dua vaa cac dieu khaan ve
tieu chunmoi truong va xa Mi
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GIAI PHAP VA HANH DONG KHUNG THOI GIAN C<J QUAN CHIU TRA.CH NHIEM
ESS 4: AN TOAN VA sue KHOE CONG DONG
4.1 AN TOAN DUONG sA VA GIAO THONG: danh gia rui ro va cac bien Tu· /chi c6 hi?U lt,t:c ain /chi

phap giam thi€u se duqc long ghep trong cac 0i€u khoan tham chiSu elm tu dongDu an
v!n giao djch va th6 hien trong cac san phfim dfiu ra lien quan (tai lieu v€ ky
thuat, phap l, mua sam dau thau)

4.2 AN TOAN VA SUC KHOE CQNG DONG: danh gia rui ro va cac binphap Tu: /chi c6 hifu lt,t:c ain /chi
giam thi€u se duqc 16ng ghep trong cac 0i€u khoan tham chiSu cho tuv!n giao dongDu an
dich va cac san phfim dfiu ra lien quan (tai lieu veky thuat, phap lj va mua sim
dau thau)

4.3 Rui ro do bgo hanh gioi va lam dung tinh dt_lc: danh gia rui ro va cac bien Tu: khi c6 hiiu !1,1.·c din /chi
phap giam thieu (quy tac t'.rng xu· cua,doanh ngh_iep va cong!1han) se duqc 16ng dongDu an
ghep trongcac Dieu khoan tham chi@u cho tu van va san pham dau ra lien quan
(ti lieuvk thut, phap l, mua sam dau thau)

4.4 Rui ro do banh gi6i va lam dung tinh dgc trong qua trinh thl}'c hi~n d1_.1· Qua trinh th1,1.·c hi?n d1,t· an
an: tu vfin giao dich se theo doi, giam sat, va bao cao v€ tinh hinh thi.rc hien
cc bi@n phap im thieu

4.5 An ninh nhan s1_r: khong ap d1,mg Khongan dung
ESS 5: THU I-IOI DAT, HAN CHE SUDUNG DAT TAI DINH CU BAT BUOC
5.1 KE HOACH TAI DINH CU:

Chufin bi va thuc hi@n ke hoach tai dinh cu khi din (thi diem dr an cong vien Dtta tren xac nhr;in cua B(> Cong Tlmong/Ban Quan ly dg an,
din mat troi dugc xac dinh trong Hop phan 2 cua dg an ho try ky thual) phu Chinhplni chinh quy€n dja phuong, tu v!n
hqp ESS5.

Dam bao long ghep hop ly cac yeudu khi cfin (phu hop v6i ESS5, nham tranh, B9 Cong Tlmm1g/Ban Quan ly d1.r an,
giam thi€u, giam b6t va b6i thuong theo chi phi thay the cho dfit dai/tai san bi tu vfin
anh hucrng) va th~·c hien cht'.mg.

5.2 CO CHE GIAI QUYET KHIEU NAI: cc yeu ciiu se duqc 16ng ghep trong Qua trlnh th1,1.·c hiin d1,t· an
ho so mb-i thfiu va n(>i dung lien auan trone RAP

ESS 6: BAO TON DADANG SINH HQC VA QUAN LY BEN YUNG TAI NGUYEN THIEN NHIEN
6.1 TAC DONG VA RUI RO DA DANG SINH HQC: kh6n.e: ap dung Khong an dung
ESS 7: NGU'Ol BAN DIA, C<)NG DONG DIA Pl:IU<JNG BI THUA THIET TRUOC DAY YUNG CAN SAHARA CHAU PHI
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GIAI PHAPVA HANHDONG KHUNG THO! GIAN ca QUAN CHJU TRA.CH NHIEM
7.1 KE HOACH VE CONG DONG BAN DIA:

Chuan bi va thrc hi@n IPP khi can (cho dr an cong vien di@n mat tri thi diem
B9 Cong Thuung/Ban Quan ly dr an,

Dtra tren xac nht;in ciia chfnh quy€n dja phuang, tu van
dtrgc h6 trgky thu~t thu9c Hgp phfin 2) phu hop v6·i ESS7. Chinhphu

Dam bdo long ghep phi hop cac yeu du vao ha so·thfiu khi din (nhfit quan v6·i
ESS7, nham tranh, giam thieu, han chbot va boi thugcho cac tac d9ng lien
quan denNgui ban dia) va thyrc hin chung theo dt'.mg yeu cfiu. Dua tr@n xac nhgn ca
Tu van giao djch se theo doi, giam sat va bao cao tlnh hlnh-th1,rc hien EMDP.

Chinhphii

Qua trinh thtrc hi?n dtr an

7.2 CO CHE GLAI QUY~T KHIEU NAI: cac y@u cau se duoc long ghep trong Qua trinh thtt'C hi?n dtr an
ho SO' mo·i thau va IPP khi dn

ESS 8: DI SANVANHOA
8.1 TINH COPHAT HIRN: khong dp dung khong ap dung

ESS 9: TRUNG GIAN TAI CHINJI - khong ap dung
ESS 10: CONG BO THONG TIN VA SUTHAM GIA CUA CA.C BEN LIEN QUAN
IO.I LAP VA;_THT/C HI}J:N KE HO,:\.CH c6 ST/ THAM GIA CUA cAc Toan b9 qua trinh d,,r an (tu B9 Cong Tlmong/Ban Quan ly d\r an

BEN LIEN QUAN chudn bf ttin khi kit thiic)
Cap nhat, ban hanh va thyc hien Ke hoach Tham gia cua cac ben lien quan
(SEP).

10.2 CO CHE GIAI QUYET KHIEU N~I: Chufin bi, ban hanh, duy trl va v~n TY khi co hi@u lgc den khi B9 Cong Thu-ang/Ban Quan ly d1.1· an
hanh co che giai quvSt khi€u nai, nhumo ta trong SEP. kSt tht'.tc

HO TRO' TANG CU'ONG NANG LUC (TAP HUA.N)
CSl Se ta chic tap huan (khi phi hop) cho cac nhan vien, can b9 PMU, B9 Cong Tfr khi c6 hieu l1.1·c den khi B9 CongTlmo·ng/Ban Quan ly dg an

Thuang, tu v§n giao djch, cac tlnh va EVN vB ESF va cac ap dung cy the cho k€t tht'.tc
du an, cac khfa qmh cua danh giami truong va xa h9i
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PHV LVC 2

K hogch tham gia ciia cac hen lien quan
Dg an ha try ky thuat Thuc day phat trien di@n mjt tr0i

(Vietnam Solar Transition Accelerator - VISTA)
(Kem theo Quyit dtnh s6 ·1 9 7 7 /QfJ-BCTmg@y2? thing 7 rim 2020 cua

B9 Cong Thuang)



,Ke ho~ch tham gia ciia cac ben lien quan
Dv an Thuc day phat trien di@n mat trai a Vi~t Nam (VISTA)

1. Gi6i thi@u

Nang luqng m~t trcri c6 th6 tra thfulh m<)t nhan t6 tac d<)ng d6n s1;r phat tri6n ngfulh
nang luqng t?,i Vi~t Nam. Hi~n nay chi phi ngu6n nang luqng m~t trai c6 chi phi th.lp nh.lt
a h~u h6t cac qu6c gia, tai nguyen nang luqng m~t trcri duqc phan b6 r<)ng rai va dien mat
trai (PV) da duqc san xu.lt du&i d~g mo dun va c6 thcri gian xay d1;rng ngful han so vai cac
nha may din khac. San xu.it di~n m~t trcri c6 th6 dong m<)t vai tro quan trong xet tr nhiu
khia canh khac nhau: (i) bi6n d6i khi h~u, (ii) an ninh nang luqng, (iii) tiep can nang luqng
vi day la ngu6n nang luqng duqc Uip rap duoi dang mo dun, (iv) dap ung nhu d.u tang
truang nhanh vi thcri gian xay d1,rng ngful va (iv) phat tri6n t?,i ch6 theo huang tich hqp
cong nghiep va phat tri6n c<)ng d6ng. Bi~n m~t trai c6 th6 giup Viet Nam doi ph6 v&i tinh
trang thieu din sap t6'i trong khi vful dam baa khong ph\l thu<)c vao nhien li~u nh~p khiu.

Tr nam 2017, Chinh phu Viet Nam da va dang thoc day dien mat tr0i va dien gio
thong qua chinh s,ach gia din co dinh uu dai cha nang luqng tai t?,o hoa Iu&i FIT) de huy
d9ng aiu tu tu nhan vao san xu&t nang luqng tai t?,o. Vao thcri di6m Quy ho?,ch phat tri6n
dien hgc Viet Nam (Tong so do phat trien di@n VII) dugc sa di vo nam 2016, gia dien
mat tri va din gi6 van chua th€ c?,nh tranh voi dien tr nang Iuqng h6a th?,ch va m\}c tieu
12 GW di~n m~t trcri va 6 GW dien gio vao nam 2030 da duyc cong b6. De ha trq phat tri6n
dien mat tr0i va di@n gio, nam 2017, Chinh phii Vi~t Nam da ban hanh Quy6t dinh gia FIT
c6 dinh cho cac hqp df>ng mua ban di~n (PPA) thcri h?,n 20 nam la 9,35 UScent/kWh cha
di~n m~t tro·i va 7,8 UScent/kWh, sau d6 tang len 8,5 UScent/kWh vao nam 2018 cho di@n
gi6. Chinh sach gia FIT di~n m~t trcri da h6t hi~u h,rc vao thang 6 nam 2019. Khoang 4,5
GW di@n mt tri da duoc phat trin theo gia FIT, dap ung cc mgc tieu ve din mat troi
cua nam 2025 trong nam 2019 va 300 MW di@n gio tren bolgan bu. Nam 2020, Thu tu&ng
Chinh phu da ban hanh gia FIT di@n mat tr'i ln 2, v&i gia di?n 7,09 UScent/kWh cha di?n
mat troi mat dat va 7,69 UScent/kWh cho dien mat troi noi.

Trong vai nam gan day, khi duc thuc day theo hinh thrc dau thau canh tranh dugc
t6 chuc t6t, di~n m~t tro·i da d?,t muc gia tir 2,4 d6n 5 cent/kWh a cac nu6'c dang phat tri€n,
day la chi phi thfrp nh.lt so v6·i di?n than a Vi~t Nam. Nam 2019, Tunisia, Ethiopia,
Uzbekistan, Zambia va Philippines da cong b6 gia PPA lan luot la 2,44; 2,56; 3,9 va 4,5
UScent/kWh. Nhfrng mire gia nay la k6t qua cu.a k€t hqp gifra giam chi phi v6n (CAPEX),
dc bi@t la chi phi mo-dun di@n mat troi do canh tranh cao gita cac nha san xuat din mat
trai d9c I~p (IPP), quy 1116 thi truang va l1;ra ch9n IPP c?,nh tranh. M<)t h_ra ch9n c?,nh tranh
duqc t6 chuc t6t lnh manh ve tAi chinh c6 th€ thu hut cac IPP canh tranh ve chi phi va dam
baa chi phi v6n th.lp.

:06 h6 trq phat tri6n cac dµ an NLMT tu nhan v6'i chi phi thfip nhfrt, di€u c6t y€u la (i)
thiet ke va tri6n khai cac cu9c d&u th~u c?,nh tranh duqc t6 chuc t6t va minh b?,ch, va (ii)
cung c.lp cac cong C\l giam thi€u rui ro phu hqp cha linh V1JC tu nhan. Ngan hang Th6 gi&i
cung v&i Ca quan Phat tri6n Phap (AFD), Ca quan Nang luong tai tao Qu6c t€ (IRENA) va
Lien minh Nang hugng Mt tr'i Quoc te (ISA), dang cung nhau hqp tac trong in9t Sang
ki6n m6·i d€ h6 trg phat trien din mat tri ben vmng thuc dfry d§.u tu tu nhan a cac nu6'c
phat tri€n, Sang ki6n Giam thieu Rui ro Nang lrong mt trhi (SRMI) drgc doi ten thanh
Sang kiSn Giam thi€u Rui roNang luong tai tao ben vmng. Dga tren khao sat thi truang khu
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V\l'C tu nhan dugc thgc hi~n vao cuf>i nam 20181, cac riii ro chinh dugc IPPnhan dien la (i)
rui ro cla bn bao tieu dien, (ii) cac thoa thugn phap ly/hgp d6ng, (iii) nang lgc cua df>i tac
trong mua sfun d:lu th!u, (iv) nang lgc lu6i di~n/riii ro cit giam va (v) muc d9 sful sang cua
d:lt dai. Cg the d6i v6i Vi~t Nam, cac IPP nhan din rii ro d.t gifun, kha nang vay v6n cua
cac tAi lieu va tinh san sang cla dat dai la cc nut that chinh trong trin khai.

V6i h6 trg cua Ngan hang Th6 gi6'i, Chinh phu Vi~tNam da quy6t djnh chuySn dich
tu FIT sang dau thau canh tranh. Ngan hang The gioi dang ho trg Vi?t Nam chuySn tu
chuong trinh gia FIT sang du thu canh tranh. Tu nam 2017, Ngan hang The gi6i da ti6n
hanh cong vi?c o phia thugng tang de trien khai di?n mi;it troi., do Chuong trinh H6 trg Quan
ly nganh Nang lugng cua Ngan hang Th6 gi6i (WB-J;:SMAP) h6 trg, c1.1 th€ la Chin lu(Jc
Phat triin lJi?n mij,t trai dugc hoan thi?n vao thang 10 nam 2018, m9t chi6n luge do cuong
d9 buc x~ mi;it troi, phan tich kha nung tich hgp nang lurong tai tao bien di (VRE) va phat
triSn nha may di?n mi;it troi quy mo Ion, l~p chi6n luge va ban d6 di?n mi;it troi tren mai
nha, va cac cong vi@c o phia ha tang cia dien mat troi, do Quy Ha tang toan c!u (GIP) tai
trg, cy the la Chiin lu9·c va Khung Ddu thdu cq.nh tranh di@n mat trhi vah try giao dich
do Ben ti6p nh~ thgc hi?n. Dga tren cong vi?c nay, Chinh phu Vi~t Nam dang thiet ke va
triSn khai m9t chuong trinh d:lu thu canh tranh din mttri de huy dong dau tr khu V\l'C

tu nhan v&i quy mo va gia ca phu hgp. Chinh phi Viet Nam hien dang soan thao Quy6t
dinh cua Th'li tu6'ng dS chinh thuc quy8t dinh chuy€n sang dau thau canh tranh.

Tuy nhien, ngay ca khi di?n mi;it troi va di?n gi6 c6 chi phi thap nhathau het cac quf>c
gia hi~n nay thi sg tham nhap l6n cua VRE thuong s6m bi han che do nhfrng gi6i h<?-TI vs ky
thuat va thuong mai. Nhung thach thuc chinh lien quan den tich hgp VRE vao lu6i di?n la
do tinh chat de hay d6i va khong ch~c ch~ cua n6 va chi c6 th€ san xu:lt di$n vao ban ngay
d6i v6i di?n mi;it troi. Ba van de can phai xem xet khi triSn khai tich hgp VRE vao lu6i: (i)
cong suit cho co c:lu phat di@n de dap ung nhu cftu vao b:lt ky gio nao trong nam, xem xet S\l'

bi6n d6i cua VRE; (ii) t6i ll"ll kinh t6 vS chi phi van hanh h$ th6ng di?n, sau khi da tinh den
vi$c giam chi phi nho VRE va chi phi dftu tu ck thiet de tien khai va tich hgp VRE; va (iii)
nhfrng gi6'i h~ cua cong su§.t di$n mi;it tri de duy tri sg 6n dinh cua lu&i di$n, do tinh bi6n
di va kha nang gioi han cla no d gop phk can bfulg giua nhu cftu va phat di~n.

Can phi dau tr cho hi@n dai hoa va nang cap 1uoi di&n de dam bao mgc do tham nhap
l6n cua VRE c6 chi phi thap nhat tai VietNam. Tan dung loi the ca san xuat di@n tr nang
luong tai tao bien doi di hoi phai mo rng va hin dai ha dang ke luoi dien. Cac cong
ngh? va quy trinh cy the co th droc st dung de ho try chuyen di dan dan cac he thong
din thanh Iuoi di@n "than thi?n v6·i VRE" giup giam dang ke chi phi tich hgp trong dai
han. Sr tham gia cla VRE doi hi phai lap quy hoach h thong din va quan ly luoi di@n
de thich ung v6'i cac di;ic di€m Cl) th€ cua VRE. N6 cung di hoi can c6 cac phuang phap
dg bao t6t hon va cac yeu c!u nghiem ngi;it vs cac tieu chu!n cua lu6·i di$n (Grid code).
Cung c6 lu6'i di$n se h6 trq tich hgp VRE (theo quy hoach truyen tai chi phi th&p nhat) tai
Vi$tNam c6 th€ bao g6m (i) bf> sung hoac thay th6 duong day va may biSn ap d6 mo r9ng
lu6'i va nang cao cong su§.t (de d4p ung nhu cftu ngay cang tang cilng nhu tich hgp ngu6n
VRE), (i) thiet bi de on djnh ccvan de ve di@n ap va tan s, nhu bo tg din, bo a quy luu
trfr va b9 bu cong su§.t phan khang khac, cung v6i he thong truyen tai dien xoay chi6u linh
hoat FACT) va (iii) thiSt bi dS v~ hanh lu6i di$n nhanh hon va hi?u qua hon, nhu nhu cac
h? th6ng giam sat, he thong dg bao nhu c!u va phat di?n, va may 1\1' d9ng d€ diSu khi6n cac
t6 may phat di?n va van hanh lu6i di$n thong qua diSu khi6n phat di$n 1\1' d9ng v6·i h$ th6ng

1 Khao sat thj tnrong dU'Q'c tien hanh v&i 50 IPP/to ch(l'c cho vay Ci cac nll'O'c dang phat trien theo hinh thll'c phcing van trgc tiep
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SCADA vfrng chic.

Dµa tren nhfrng thach thrc de phat tri6n da dugc nhajn din va C\l th6 la nii ro h?JI ch6
lu&i di?n a Vi~t Nam, hai phuong an tri€n khai, d6 la dfiu thiu c?Jlh tranh theo tram bien
ap va dfiu th§.u c?Jlh tranh nhamay di~n m~t troi quy mo l&n, dugc xac dµih la phu hgp nhfit
v&i Vi?tNam. Cac phuong an nay tim each giru. quy€t cac han che chinh a Vi?tNam, d6 la
tinh trang kha d1_lhg cu.a lu6i di?n, nii ro cit giam va quy trinh giao dfit phuc tap. C hai
phuong an d:€u nhfun m\lc dich giam nii ro phat tri6n ma cac IPP nh?D- thuc dugc, do d6
giam chi phi nii ro trong chi phi vf>n va giam chi phi tich hgp san xufit di~n m~t trcri vao
lu6i di?n cho EVN. KSt qua chinh dy kien la gifun gia di?n trong PPA do cac nha ct!u tu d
xuat. Cg the la:

a. 0 phU'O'ng an dau thau c;mh tranh theo tr~m bi~n ap, chinh phu xac dµili cac
tram bien ap c6 MW cong suit kha dung vam9t lugng cong suitMW nhit dinh tai moi tram
biSn ap dugc mo de dau thau. No giup toi uu h6a su d\lilg cong suit truyen tai hien co trong
vi?c tri6n .khai cc dy an di@n mat tr;i, gifun chi phi ti€m nang de tich hgp chung. Di€u nay
giup chu dl;mg thuc day du tr luoi dien can thiet de sin xuat di@n VRE m&i. Theo phuong
an nay, cc [PP c6 trach nhiem lga chon mt bang. Do d6, ho chju trach nhiem cho cac tac
d9ng moi trucrng va xa h9i va ck tuan thu, amuc tf>i thi€u, theo quy dinh cu.a Vi~tNam.

b. Khai niem nha may Dien mat tri quy mo Ion, voi cc bi@n phap giam thieu rui
ro toan di?n dugc chuAn bi tru&c (d6 la cac dmbo ve mat bing, giai toa cong sufit va gifiy
php), se g6p phin d?,t dugc muc gia din hi@u qua. Chinh phi xac dinh (cac) dia diem, tiSn
hanh gii phong mat bing va xay dung co so ha tang cho nha may Din mat tr'i quy mo
l&n c6 th€ bao g6m tu ducrng day giai toa cong su.it d6n cac y€u tf> ca ban (nhu hang rao,
ducrng di, chiSu sang, v.v ... ). Chinh phu ti6n hanh danh gia moi truong va xa h9i cilng nhu
cac nghien cru dia ky thuat va xin gifiy phep moi trucmg tnr6·c khi dau thau de cung cfip
cho IPP dugc lga chon cam thfiy hoan toan yen tam rfulg cc dja diem nay hop ly ve moi
truang va xa h9i. Khi dµ an da san sang de dau hau c?Jlh tranh, quy trinh dau thau bit dftu
va [PP thang thau chiu trch nhiem ve tAi chinh, xay dung va van hanh dr an din mat troi.

2. MG ta dr an
Dg an Thu day phat trin dien mat trhi tai Viet Nam (VISTA) ha try Chinh phu Viet

Nam thi di€m d§.u th§.u c?Jlh tranh cac IPP 1an dau tien a Vi~t Nam. H6 trg ky thuat bao
g6m h6 trg phap ly va mua sam du thau toan di?n la cftn thiet de dam baa thvc hi~n thanh
cong. Dg an hien tai dugc GIF ti trg la h6 trg mua sam dau thau (bao g6m m9t sf> h6 trg
phap ly va ky thuat) du6i hinh thfrc tu vfin giao dich. Dv an dugc tri€n Imai song song v&i
h6 trg ky thu~t cu.a Ngan hang do WB-ESMAP tai trg va dugc tri€n khai theo Chuang trinh
ASA (Pl71453). H6 trg ky thu~t nay se giup Chinh phi (i) lga chon cac tram bien a.p cho
Diu th§.u c?Jlh tranh thi di6m theo tram bin ap, (ii) hi€u ro hcrn nhu cu nang cfip lu6·i (h6
trg ve ac quy luu trfr , di€u d9, di~n ap va tk s6) de tich hgp VRE c6 the duoc ti tro theo
hinh thuc Tai trg Dv an D§.u tu m&i (IPF) va (iii) xac dinh cac Tinh phu hgp va Iva ch9n
cc lo dat cho cac nha may Dien mat troi quy mo Ion.

Dv an c6 ba hgp phftn, bao g6m (i) h6 trg giao djch lga chon IPP theo hinh th(rc D.lu
th§.u c?Jlh tranh theo tram bien ap; (ii) h6 trg giao dich Iva ch9n IPP theo hinh thuc f)§.u
th§.u c?Jlh tranh nha may di?n m~t trai quy mo l&n va (iii) nang cao nang Ive. C1_1 th€ la:

a. Hop phan 1: H6 trg giao dich Iµa ch9n IPP theo hinh th(rc Dfiu thiu c?Jlh tranh theo
tram bien a.p (750.000 USD). Hgp phftn I l ti trg cho h6 trg tu van giao dich phap l,
mua sfun va ky thu~t) d€ chuful bi va thvc hi~n Biu th§.u c?Jlh tranh thi di€m theo tram bien
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ap 500MW, theo d6 vi?c Iva ch9n dia di€m va cac van de lien quan den cc bi?n phap bao
v? se dugc thvc hi?n boi cac IPP thfulg th§.u. Chinh phi chi hra chon cac tram bien ap ma
cac [PP c6 the dau noi cac dg an cha ho;

b. Hgp phful 2: H6 trg giao dich lga chon IPP theo hinh thtrc Dau thau c?nh tranh nha
may di?n m~t trai quy mo Ion (600.000 USD). Hgp ph§.n 2 Ia tai trg cho h6 trg tu vful giao
dich (phap ly, mua sfun va ky thuat) de chuan bi va thvc hi?n f)§.u th§.u c?nh tranh nha may
di?n m~t trai quy mo Ian 500 MW, theo d6 vi?c lya chon dia diem va danh gia cac bi?n
phap bao v~ se dugc Chinh phu tiSn hanh truac khi dau thau c?nh tranh chon IPP. Hgp ph§.n
2 la diSu ki?n d€ Chinh phu quySt dinh chinh thuc c6 nen tiSn hanh phuang an nha may
di?n m~t trai quy mo 16n hay khong. Trong trucmg hgp d6, cac quy bf> sung tu Chinh phu
Vi?t Nam va/ho~c quy SRMI/ESMAP c§.n dugc huy d9ng cho lap nghien cuu kha thi (FS)
va danh gia tac d9ng moi trucmg va xa h9i (ESIA); va

c. Hgp phful 3: Nang cao nang Ive (150.000 USD). Hgp ph§.n 3 s€ tap trung vao ha
trg trvc ti€p cho MOIT, chinh quyen dia phuong vaEVN d€ nang cao nang Ive n9i b9 nhfun
giam ph1.1 thu9c vao cac tu van ben ngoai cho cac quy trinh d§.u th§.u c?nh tranh tiSp theo
va tai trg cho chi phi gia tang cuaMOIT trong qua trinh thvc hi?n dµ an. Hgp ph§.n nay se
tai trg cho (i) cac chuyen gia fu vful trong nh6m cua hQ va (ii) cac hi thao dao tao/trao doi
kiSn thuc va (iii) di cong tac.

3. Tong ket cac hoat dong voi sg tham gia cua cac ben lien quandthgc hi@n

K€ tu nam 2018, v&i h6 trg cuaNgan hang The gi6i, Chinh phiViet Nam da t6 chuc
nhiSu h9i thao vs tri€n k:hai di@n mat tr'i va dau thau c?nh tranh:

a. Thang O 1/2018 - t6 chuc h9i thao gifracac BQ (B9 Cong Thuang, B9 KHBT) va
EVNv€ cac van de ve tri€n k:hai nang lugng m~t trai, tich hgp VREv du thau canh tranh

b. Thang 09/2018 -T chic H0i thao ln du ve pu thu canh tranh cac dr an di@n
m~t trai v6'i S\I tham dg ca dai dien nr cac B9, Iinh vvc tu nhan va cac Tinh.

c. Thang 09/2018: G?,p go v&i hai tinh Ninh Thuiµ1 va Binh Phuac.
d. Thang O 1/2019 - T6 chuc H9i thao I§.n hai ve pau thu c?nh tranh cac dyr an di?n

m~t troi v6·i S\I tham dv cua cac BQ, linh V\l'C tu nhan va dai din cac Tinh.
e. Thang 04/2019 -H9i thao v€ phap Iy d§.u tien vai cac B9.
f. Thang 07/2019 -H9i thao v€ phap ly 1§.n hai v6·i cac B9.

4. Tham gia cua cac ben lien quan

4.1 Nhn di@n va phan tich cc ben lien quan

ESS 10 d€ c~p dSn vi?c nhiµ1 di?n cac ca nhan, cac nh6m va cac ben lien quan khac c6
the bi anh huong trgc tiep hojc gian tiep bdi dy an, tich cyc hoc ti@u cgc. HTKT nay dr
kiSn k:hong c6 ben lien quan nao cung nhu b§.t Icy ca nhan ho?,C nh6m nguai bi thi~t thoi/d€
bi t6n thuong (cac ben bi anh hu6ng bo'i d\I an) se bi anh hung xau bi dg an. Nguoi tieu
dung, d~c bi?t la nhfrng nguai thi?t thoi v de bi t6n thuo·ng se c6 anh hu6ng tich Cl,l'C vi
thrc hin dr an se giup cung cap cho ho nguon din xanh/sach hon.

Cc ben lien quan c6 th€ bao g6m c('mg d6ng ho?,c ca nhan bi anh huang boi dg an va
cac dai dien chinh thuc va k:hong chinh thuc cua hQ, chinh quy€n trung uang hoc dia
phuang, cac chinh tri gia, cac lanh dao ton giao hoac cong d6ng ho?-c lanh t1.1 tinh th§.n, cac
to chtrc va cac nhom xahi dan sr djc bi@t quan tam, cong dng hoc thuat hoac nganh nghe
khac. Vi@c xac dinh cac ben bi anh huang bai dv an (ca nhan ho?-c nh6m) cung se bao g6m
nhfrng nguai, vi hoan canh cua hQ, c6 th€ bi thi?t thoi hoc de bi t6n thuang; tuc la nhfrng



5

nguoi c6 th de bi anh huong xau boi cc tac dong cua dg an va/hocbi han ch hon nhmng
nguai khac v6 kha nang t~ d\lllg lgi ich cua dg an. M9t ca nhan/nh6m nhu v~y ciing c6
nhi6u kha nang bi loai khi/khong th6 tham gia aky du vao qua trinh tham vfin va do d6 c6
th6 yeu cku cac bi?n phap va/ho~c h6 trq c1_1 the de c6 th6 thgc hi?n dugc di6u d6. Bi6u dn
thiSt la dam bao S\I thain gia r('mg rai va toan di~n cua c('mg d6ng trong cac khu vµc d\f an.
Sv thain gia d6 se dugc thvc hi?n thong qua each tiSp c~nh~y cam v6 van h6a va dva tren
S\f thain gia c6 y nghia va dong thuan dga tren nguyen tac ty nguyen, bao truoc
va dugc cung c!p thong tin (FPIC) trong truang hqp c6 tac dc)ng b!t lgi d6i v&i Nguai ban
dia. Cac c9ng d6ng se duqc cung c!p cac phuong an d6 c6 th6 tham gia va tiSp c~n m1,1c
tieu se dugc cung cap d dam bao ring cac nhm de bi t6n thuang dugc hu6ng lgi tr hoat
d('mg chung cua d\f an.

Nhan dien cac ben lien quan nay dugc th\fc hi?n bfulg each bao g6m cac tac d9ng gian
tiSp tu cac cong vi?c dugc thvc hi?n theo cac hoat dong HTKT khi thvc hi?n n6 cho cc dr
andau tr trong tuang lai. Phan nh6m ccben lien quan dugc dyg kin ban dau nhu du&i day,
xac dinh m9t s6 nh6m a cac cap do khac nhau dugc phan bi?t d€ xac dinh cac phuang thuc
giao tiSp va tham gia phu hgp va de tiep can gira cac ben lien quan trong su6t qua trinh
thvc hi?n dv an. Cac nh6m duqc nh~ di?n nhu sau: ·

a. Nhung ngrei, nhom xahiv to ch&c se co lgi ch trre tiep va/hoje gian tiep
tr dg an. Nhfrng nguai th1,1 hu6ng m1,1c tieu nay bao g6m: (i) khach hang m&i ti6m nang,
(ii) lao dong dy an ti6m nang.

b. Cc ceng dong c6 the bi {mh hrro-ng tieu cu.re bao gSm: cc chu so hru dat/cong
d6ng bi anh huo·ng. Khi S\f tham gia cu.a cac ben lien quan bao g6m cac ca nhan va cc)ng
dng dia phrong ph1,1 thuc)c dang ke vao cac dai dien c9ng d6ng (tru6ng thon, tru&ng tc)c,
lanh dao cong dong va ton giao, dai dien chinh quyen dia phuong, dai di@n xa hoi dan s),
ckn c6 nhfrng n6 lgc d€ xac minh rfulg, tren thµc tS, nhfrng nguai d6 thgc sy dai di@n cho
quan di€m cua nhfrng ca nhan va cc)ng d6ng nhu vay, va ho dang tao dieu ki?n cho qua trinh
giao tiSp theo each thrc phu hop.

c. Cai.c nlbtom qmrn tam lbao gSm: (i) cac ca quan chinh quy6n dia phuong, (ii) cac
t6 chuc phi chinh phu/NGO, T6 chuc Xa hc)i Dan S\f/CSO va cac t6 chuc phat tri€n khac
lam vi?c trong linh vµc VRE, (iii) cac to chrc dai dien cho nguai ban dia va (iv) cong ty tu
nhan. Sµ tham gia nay se yeu cku thong tin v6 cac ho~t dc)ng va triSn khai dr an phi dugc
tiSp c~m9t each cong khai va de hieu, va phanhi va m6i quan tam cua h9 ckn dugc tiSp
nhan nhu m9t phkn cua quy trinh giao dich t6ng th€.

d. Co quan thgc hi@en va cac co quan co tham quyen quan l cac rii ro v moi
trul!'O'llllg va xa futQi (lrni HTKT dmyc thgc hi@n cho du tr tnmg tmm.g fai) bao g6m de
t6 chic va co quan co anh hwrong va dra ra quyet dinh thrc hi@n dr an. Cac nhom nay
bao g6m: (i) cac co· quan chinh quySn trung uong nhu: (i) cac cu quan chinh phu qu6c gia
bao g6m BCT, EVN v.v. (ii) cac ca quan chinh quyn dia phuong, bao g6m Chinh quy6n
Tinh, ciing nhu cac ca quan ban, nganh tuung ung cap Tinh va huyen. Mc do tham gia se
ph1,1 thu9c vao vai tro va chinh quy6n tuong ung cua ho trong quan ly rii ro moi truong va xa
h9i.

Cac ben lien quan sau day, nhilng nguoi c6 th€ c6 tac dong ho4c quan tam den dr an
("cac ben quan tam khac") duqc tom tat trong bang sau.
Nh6m je diem de trwng
Category Specific Types
Ce ben bi anh huomng BCT, UBND Tinh, EVN va cac Cong ty Di~n 1-i.rc
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Affected Parties Cac IPP
Tu van co van vS giao clich
C9ng dong dia phuang ti;!i dia diem dr an
MOIT, PPCs, EVN and Power Companies
IPPs

Cac hen quan tam khac Cac t6 chuc chinhphu trung uang khac
Other Interested Parties Cac truong dai hoc/vien nghien cru hoat dong trong linh VlJC

din mat tr'i
CacNGO hoat dong trong Iinh vgc dien mttri/nang lurong
xanh
C9ng d6ng dan cu sinh s6ng quanh khu VlJC nhamay di~n m~t
troi. quy mo Ian
Ngan hang thuang mi;li
Cac nhA dau tu dienmt tri tr nhan

Nh6m thiet thoi/de bi ton Nh6m nay bao g6m nhung nguai s6ng du6i muc ngheo kho, ph
thuong nr lam chi ho, nguwi dantc thieu so, nguoi khuyet tat, v.v... Ho
DisadvantagedNulnerable thuong se duqc hung loi trHTKT nay vi n6 se giup ho co duqc
Groups cac dich v1,1 di~n t6t hon va xanh han.

4.2 ChU'o-ng trinh tham gia cua cc ben lien quan (SEP)

M1,1c tieu chinh cua vie tham gia cua cc ben lien quan la (i) dm bao rang cit ca cac
ben d6ng y v€ 19 trinh phap ly ma dau thau canh tranh dang dugc phat triSn; (ii) t§.t ca cac
bn lien quan deu biet va hiSu vai tro va trach nhiem ca ho trong hoat dong m6i nay; va (iii)
dam bao rang cc de xuat tha thuan hop dong phu hop voi nhilng gi khu V\l'C tu nhan mong
muon. Vic tham gia dang dien ra vase dugc thvc hi~n trong su6t qua trinh triSn khai ti trg.
Ke hoach tham gia cua cc ben lien quan dr kin dugc trinh bay trong bang du&i day.

Cac ben lien quan
Ca quan chinh phu

Cac IPP

C9ng cif>ng ciia phuang

NGO lien quan

Hinh thu·c tham cia
Hi tho, gap mat trye tiep;
goi dien thoai; thu di@n tr; tai lieu truyen thong
Tan suat: Tlmcmg xuyen
Chi phi: Thap
Hi tho, gap mat trgc tip;
goi dien thoai; thu di@n tr; tai lieu truyen thong
Tan suat: Thuong xuyen sau khi mi thau
Chi phi: Duqc tich hqp nhu m9t phk cua c6
v§n giao dich Hqp d6ng
Cong b6 thong tin dg an
TruySn thong cii;ii chung
Cc cuoc hop lien quan den dg an do chinhquyen
dia plmang t6 chuc khi thich hqp
Tk suit: Tuy chinh
Chi phi: Trung binh
Cong b6 thong tin dµ an
TruySn thong di;li chung
Tan suat: Tuy chinh
Chi phi: Thip

Nhan SU' Du· an
BCT/Ban QLDA

BCT/Ban QLDA

BCT/Ban QLDA

BCT/Ban QLDA

Ccben lien quan khac Cong b6 thong tin dyr an
TruvSn thong dai chung

BCT/Ban QLDA
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Nh6m d1J an se tham gia vai cac ben lien quan thu9c nhi€u nh6m khac nhau trong suf>t
thai gian dy an, khi can thiet va dugc quyet dinh boi cac hoat dng cua dg an. SEP se
thuong xuyen dugc xem xet va cap nhat (khi can) de phan anh vi@c thrc hi@n HTKT. SEP
sira d6i!c?p nh?t se dugc cong b6 l~i theo yeu c§.u ESP.

5. Nguen Ire va Trach nhiem

HTKT trong hgp d6ng tu vful giao dich danh rieng ngan sach khoang 100.000 USD
cho sg tham gia cua cc ben lien quan de dim bao sg tham gia dfiy du cua tit ca cac ben.
Co quan chu quan dv an la BCT, dO'Il vi se dugc cac c6 vful giao dich h6 trg· tn;rc ti6p.
BCT/Ban QLDA chiu trach nhiem sap x6p nhan sg va ngu6n lgc dfiy du cho HTKT, va d?-c
bi~t la tri€n khai SEP.

6. Co che giai quyet khieu nai

La m9t phful cua SEP, Co che gii quyBt khieu nai va phan h6i (FGRM) se dugc BCT
lap va tri6n khai de nhan va tao diu kin giai quySt cac thiic mlic va khieu nai cua cac ben
bi anh huong bai dg an, c9ng d6ng 111\lC tieu ciing nhu cac ben lien quan r9ng hO'Il c6 the bi
anh huang ho?-c c6 quan tam d€n dg an, lien quan den cac hoat dong HTKT.

Mc dich cua FGRM n6i chung la (a) tang cucmg trach nhiem cho nhfrng nguai th\l
huang va (b) cung cip phurong tien de cac ben lien quan cua dg an dua ra phan h6i va/ho?,c
bay to khieu nai lien quan den cc hoat dong cua dt,r an. FGRM ph\lc V\l nhu 1119t co che de
ti€p C?U va dang tin cay, cc van de c6 he thong c6 th€ dugc xac dinh va giai quy€t m9t
each kip thai va se st dung cac ca ch€ khieu nai chinh th(rc ho?,c khong chinh thuc hi~n c6.
Co ch nay khong chi de nhan va ghi lai cac khiu nai ma con gii quyet va truyen dat lai
trang thai giai quyet cho ngui khiu nai de dam bao tinh minh bach va trch nhiem giai
trinh. M?-c du phan hoi phai dugc xu l d muc gfin nhfit v6'i khieu nai, nhung tit ca cac
khieu nai phai droc ghi lai. Co che Khieu nai co the bao gem:

a. Cac each khac nhau trong d6 nguai dung c6 th€ giri khi6u n~i cua he;>, bao g6m gui
trvc ti€p, qua dien thoai, tin nhful van ban, thu, e-mail ho?,c qua m9t trang web, v.v ... ;

b. M9t s6 theo doi nai khi6u n~i dugc ghi bfulg van ban va dugc duy tri duoi dang co
so dr lieu;

c. Cac thu !\le dugc quang cao cong khai, d?-t ra khoang tho·i gian nguai dung c6 th€
mong dgi d€ cha thong bao da nhan duoc, phinhi va giai quyet cac khi€u n~i cua h9;

d. Minh bach ve thu !\le khieu nai, co d.u di€u hanh va nguo·i ra quy€t dinh;

e. Mot quy trinh khang co c6 the drgc de cap khi viec giai quyet khieu nai chua dat
dugc.

f. Hoa giai se duqc dua ra duoi dang try chon trong d6 nguai dung khong hai long
v6'i phuong an de xuat.

Dg thao FGRM se xay dµng tren cac he thong xi ly khieu nai hien co va se dugc dua
vao ESMP de phat tri€n hon m1a.

7. Gi.am sat va Bao cao

Giam sat SEP s tap trung vao chfit luqng thgc hi~n chung vi~c tham gia cua cac ben
lien quan. T?p hgp cac chi s de danh gia chat luong thre hin SEP se dugc phat tri€n va
nhi~m V\l nay se dugc bao g6m trong Hgp phful 2 cua VISTA.


